
Школьная служба примирения 

УВАЖАЕМЫЕ РОДИТЕЛИ, УЧАЩИЕСЯ, УЧИТЕЛЯ! 

В ШКОЛЕ РАБОТАЕТ СЛУЖБА ПРИМИРЕНИЯ 

Уважаемые родители, учащиеся и педагоги! 

В нашей школе работает служба примирения — это специальная структура, которая 
помогает разрешать конфликты в образовательной среде. Мы стремимся создать 
безопасное пространство для всех участников учебного процесса: учеников, учителей и 
родителей. 

Что такое медиация? 

Медиация — это способ решения конфликтов при помощи нейтрального посредника 
(медиатора). Он выступает беспристрастным помощником, который создает 
доверительную атмосферу. В процессе обсуждения стороны сами находят решение 
конфликта, а значит, они будут готовы его выполнять. 

Зачем нужна медиация родителям? 




��� Помогает разобраться в причинах конфликта и предотвратить новые споры. 
��� 
Защищает детей от негативного влияния сверстников или взрослых. 
��� Позволяет 
корректно повлиять на поведение ребенка, если он совершил ошибку. 
��� Это 
эффективный инструмент для разрешения споров между детьми и взрослыми. 

Почему медиация важна для школьников? 


���� Каждый участник может быть услышан и понят. 
���� Ученик сможет высказать свою 
точку зрения и предложить свой выход из ситуации. 
���� Обсуждение проходит в 
уважительной атмосфере, где создается чувство безопасности. 
���� Участники сами 
принимают решение о том, как разрешить конфликт, поэтому оно будет работать 
эффективнее. 

Служба примирения принимает обращения: 

• 
������� от учащихся;
• 
��������
�������� от родителей;
• 
�����
�� от педагогов и администрации школы.

Мы всегда открыты к диалогу и готовы помочь вам найти мирный путь выхода из любой 
сложной ситуации. 

Координатор школьной службы 
примирения 

8(83339)2-30-86 
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